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Manager de proiectin constructii

FF14 Constructii, instalatii si infrastructura - ISCO-08 1323 - CBS 0531 Manageri de productie - vechime
senior - Cunoscut si ca: Structura proiectului

Detine responsabilitatea generala pentru un proiect de constructii, de la planificare
pana la predare, asigurand respectarea bugetului, a calendarului si mentinerea
relatiei cu clientul.

Managerul de proiect coordoneaza mai multe discipline si subcontractanti si
reprezinta persoana de contact pentru client. Diferenta fata de un sef de santier
consta in sfera de competenta mai larga, care include bugetul, contractele si mai
multe santiere simultan. Procesul de selectie esueaza adesea in cazul candidatilor cu
o pregatire tehnica solida, dar cu experienta insuficienta in gestionarea conflictelor de
interese dintre client si subcontractanti.

Cifre cheie pentru acest profil

26 competente - 5 competente de evaluat - 5 competente esentiale - centrul de greutate: Domenii
de cunostinte profesionale 27%, Executie, maiestrie, siguranta si durabilitate 24 %, Conducere si
organizare 9%

1 Competente de masurat

Acestea sunt constructele de comportament si de aptitudine din acest profil. Fiecare arata ce chestionar
hrmforce il masoara.

Competente de . _ Metoda de Ancora comportamentala la
. Nivel-tinta Instrument hrmforce . . .
masurat masurare nivelul-tinta
Constientizarea B000ON5  Big Fifty, Situational Stabileste standardul de
aspectelor legate Competency Check Judgement siguranta pentru organizatie,
de siguranta Test face ca siguranta sa fie un
Competenta subiect de discutie la toate
(cadrul 50): i S .
_ ivelurile si orienteaza
Domeniu .
comportamentul si cultura
Eliminatoriu

organizationald.
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Competente de
masurat

Nivel-tinta

Instrument hrmforce

Metoda de
masurare

Ancora comportamentalala

nivelul-tinta

Abilitati spatiale

Disciplina si
respectarea
angajamentelor

Competenta
(cadrul 50):
Domeniu

Orientarea catre
client

Competenta
(cadrul 50):
Orientarea catre
client

Perseverenta
Competenta
(cadrul 50):
Perseverenta

a008 N4

a088 N4

aeee N4

aeee N4

Ability Scan

Big Fifty, 15PF,
360 Feedback

Big Fifty,
Competency Check,
360 Feedback

Big Fifty, 15PF,
Mental Resilience (4C)
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Test de
abilitati
cognitive

Chestionar de
personalitate

Feedback la
360 de grade

Chestionar de
personalitate

Deduca structura produsului
final pe baza unui desen
bidimensional si semnaleze
locurile in care piesele nu se
potrivesc.

Isi asumé& doar ceea ce este
fezabil, isi monitorizeaza
propriile angajamente si
informeaza persoanele
implicate imediat ce un
termen limita este pus sub
presiune.

Identifica nevoia reala care
sta la baza intrebarii unui
client, formuleaza o
propunere adecvata si
verifica, dupa livrare, daca
aceasta functioneaza.

Cauta in permanenta solutii
alternative pentru un caz
blocat si i implica pe ceilalti
in aceasta cautare din proprie
initiativa.
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2 Profil complet al competentelor

Fiecare competenta din acest profil, ordonata in functie de pondere. Indicatorul comportamental de sub
fiecare competenta corespunde nivelului tinta.

. . . . . Metoda de Instrument

Competenta Nivel-tinta Pondere Eliminatoriu .
masurare hrmforce
Planificare si organizare .".' N5 5 da Testul cu Competency

Stabileste sistemul de probe de Check, 360
planificare al lucru Feedback,
organizatiei, coreleaza Testul cu
planul anual, probe de lucru

capacitatea si bugetul si
ia decizii in cazul
cererilor conflictuale.

Meserii Th domeniul .".' N5 5 da Testul cu Testul cu
constructiilor probe de probe de
Stabileste detaliile lucru lucru. Test de
standard de executie ale cuno,stinte
companiei si determina, (specific
in cazul aparitiei unor clientului)
costuri generate de
defecte, ce metoda de
lucru necesita ajustari.

a Constientizarea aspectelor (TTTT RS 5 da Situational Big Fifty,
legate de siguranta Judgement Competency
Stabileste standardul de Test Check
siguranta pentru
organizatie, face ca
siguranta sa fie un
subiect de discutie la
toate nivelurile si
orienteaza
comportamentul si
cultura organizationala.

Citirea si aplicarea .". N4 5 da Test de Test de
desenelor tehnice cunostinte cunostinte
Deduca in mod (specific
independent clientului),
dimensiunile corecte din Testul cu

mai multe desene,
identifice contradictiile
si le semnaleze
proiectantului.

probe de lucru
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Metoda de Instrument
masurare hrmforce

Competenta Nivel-tinta Pondere Eliminatoriu

Negocierea (T]]] L& 4 nu Centru de Conflict
Conduce negocierile evaluare Styles,
privind contractele pe Competency
mai multi ani sau Check

conditiile de angajare,
stabileste mandatul si
defineste linia de
negociere pentru

organizatie.

Analiza de afaceri si analiza ..... N5 4 nu Testul cu Testul cu
investitiilor probe de probe de
Stabileste regulile de lucru lucru, Test de
calcul si valorile prag cunostinte
pentru investitii si uediie
evalueaza intregul clientului)
portofoliu de investitii al
organizatiei.

Gestionarea contractelor (1111 LY 4 nu Testul cu Testul cu
Stabileste modul in care probe de probe de
este organizata lucru lucru, Test de
gestionarea contractelor cunostinte
si ia decizii privind (specific
escaladarea si rezilierea clientului)
contractelor majore.

By coiitispatiale 2088 N4 4 nu Test de Ability Scan
Deduca structura abilitati
produsului final pe baza cognitive
unui desen
bidimensional si
semnaleze locurile in
care piesele nu se
potrivesc.

alinierea si coordonarea ...' N4 4 nu Centru de Competency
Organizeaza consultari evaluare Check, 360
intre parti in cadrul unui Feedback

proces comun,
consemneaza acordurile
si monitorizeaza activ
respectarea acestora.
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Metoda de Instrument

Competenta Nivel-tinta Pondere Eliminatoriu -
masurare hrmforce
a Disciplina si respectarea 3000 N4 4 nu Chestionar Big Fifty, 15PF,
EOGRIEMET 0 de 360 Feedback

Isi asuma doar ceea ce
este fezabil, isi
monitorizeaza propriile
angajamente si
informeaza persoanele
implicate imediat ce un
termen limita este pus
sub presiune.

personalitate

Inginerie in domeniul 8000 N4 4 nu Testul cu Testul cu
serviciilor de intretinere a probe de probe de
cladirilor lucru lucru, Test de
Pune in functiune in cunostinte
mod autonom un sistem (specific
de incalzire sau de clientului)
ventilatie, i masoara
performanta si regleaza
sistemele de control.

n Aplicarea reglementarilor si ."' N4 4 nu Test de Test de
standardelor in domeniul cunostinte cunostinte
constructiilor (specific
Verifica in mod : :

clientului)
independent daca un
proiect respecta
cerintele privind
protectia impotriva
incendiilor, cerintele
structurale si cele
energetice si precizeaza
ce modificari sunt
necesare pentru
obtinerea autorizatiei.

Selectarea si utilizarea .... N4 4 nu Testul cu Testul cu
instrumentelor probe de probe de lucru

Alege Th mod
independent uneltele
potrivite pentru diverse
materiale si sarcini, Tsi
argumenteaza alegerea
si inlocuieste la timp
piesele uzate.

lucru
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Pondere

Competenta

Nivel-tinta

Eliminatoriu

Metoda de
masurare

Instrument
hrmforce

Utilizarea corecta a
echipamentului individual
de protectie

Stabileste, pentru
fiecare sarcing, ce
echipament de protectie
este necesar, il verifica
inainte de utilizare sifi
instruieste pe noii colegi
cu privire la utilizarea
acestuia.

s008 N4 4

Lucrul in conditii de
siguranta la inaltime si in
spatii inchise
Pregateste in mod
independent lucrarile la
inaltime sau in spatii
inchise, organizeaza
personalul de
supraveghere si
masuratorile si
elibereaza permisul de
lucru.

seee N4 4

Evaluarea riscurilor
Evalueaza principalele

riscuri pentru propriul
proces, le ordoneaza in
functie de probabilitate
si impact si ia masuri.

a008 N4 3

a Orientarea catre client
Identifica nevoia reala
care sta la baza
intrebarii unui client,
formuleaza o propunere
adecvata si verifica,
dupa livrare, daca
aceasta functioneaza.

seee N4 3
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nu

da

nu

nu

Observarea
la locul de
munca

Certificat sau
diploma

Testul cu
probe de
lucru

Feedback la
360 de grade

Test de
cunostinte
(specific
clientului),
Testul cu
probe de lucru

Test de
cunostinte
(specific
clientului),
Testul cu
probe de lucru

Competency
Check, Testul
cu probe de
lucru

Big Fifty,
Competency
Check, 360
Feedback
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Competenta

Gestionarea riscurilor
Elaboreaza o lista de
riscuri cu probabilitatea,
impactul si masurile
corespunzatoare
fiecaruirisc si o
revizuieste periodic
impreuna cu persoanele
implicate.

a008 N4

Perseverenta

Cauta in permanenta
solutii alternative pentru
un caz blocat si i
implica pe ceilalti in
aceasta cautare din
proprie initiativa.

seee N4

Pregatirea lucrarilor de ...' N4
constructii

Elaboreaza in mod

independent

planificarea si listele de

materiale pentru un

proiect, solicita oferte

de pret si coordoneaza

momentele de livrare cu

santierul.

Supravegherea santierului
in cadrul proiectelor de
constructii

Verifica in mod
independent calitatea si
siguranta lucrarilor
finalizate, ia legatura cu
subcontractantii si
inregistreaza abaterile
cu ajutorul fotografiilor.

000 N4
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Nivel-tinta

Eliminatoriu

nu

nu

nu

nu

Metoda de
masurare

Test de
cunostinte

Chestionar
de
personalitate

Testul cu
probe de
lucru

Observarea
la locul de
munca

Instrument
hrmforce

Test de
cunostinte
(specific
clientului),
Competency
Check

Big Fifty, 15PF,
Mental
Resilience
(4C)

Testul cu
probe de
lucru, Test de
cunostinte
(specific
clientului)

Testul cu
probe de
lucru,
Competency
Check
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Metoda de
masurare

Instrument
hrmforce

Pondere Eliminatoriu

Competenta

Nivel-tinta

n Aplicarea cunostintelor ...' N4 3 nu Test de Test de
despre materiale cunostinte cunostinte
Explicd modul in care (specific
umiditatea, caldura sau clientului)
sarcina afecteaza un
material si selecteaza
substantele de
prelucrare si auxiliare in
consecinta.

indrumare la locul de 808 N3 2 hu Observarea 360
munca la locul de Feedback,
Se pune de acord cu muncé Competency
persoana indrumatg Check
asupra sarcinilor care
pot fi indeplinite
individual, observa cu
atentie si discuta ulterior
doua puncte concrete
de invatare.

Lucrul cu dispozitive si 888 N3 2 nu Testul cu Test de
aplicatii digitale probe de cunostinte
Alege dispozitivul si lucru (specific
aplicatia potrivite pentru clientului),
fiecare sarcina si Testul cu
remediaza problemele probe de lucru
obisnuite fara ajutorul
altora.

Munca in conditii extreme ". N3 2 nu Observarea Test de
Pregateste lucrarile in la locul de cunostinte
conditii extreme Th mod munca (specific
independent, alege clientului),
echipamentul si ritmul Testul cu

de lucru si opreste
activitatea atunci cand
se atinge valoarea
limita.
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probe de lucru
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Metoda de Instrument
masurare hrmforce

Competenta Nivel-tinta Pondere Eliminatoriu

n Constructii durabile si ". N3 1 nu Test de Test de
eficiente din punct de cunostinte cunostinte
vedere energetic (specific
Compara in mod clientului)

independent diferite
variante de indicatori
privind performanta
energetica, costurile si
utilizarea materialelor si
ofera clientului
recomandari privind
alegerea potrivita.
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3 Niveluriin functie de vechime

Acelasi profil cu ajustarea vechimii in cadrul familiei de posturi aplicata. Nivelurile tinta sunt limitate la 1-
5.

Competenta

Planificare si organizare

Meserii in domeniul constructiilor

Constientizarea aspectelor legate de siguranta

Citirea si aplicarea desenelor tehnice

Negocierea

Analiza de afaceri si analiza investitiilor

Gestionarea contractelor

Abilitati spatiale

alinierea si coordonarea

Disciplina si respectarea angajamentelor

Inginerie in domeniul serviciilor de intretinere a cladirilor
Aplicarea reglementarilor si standardelor in domeniul constructiilor
Selectarea si utilizarea instrumentelor

Utilizarea corecta a echipamentului individual de protectie
Lucrul in conditii de siguranta la inaltime si in spatii inchise
Evaluarea riscurilor

Orientarea catre client

Gestionarea riscurilor

Perseverenta

Pregatirea lucrarilor de constructii

Supravegherea santierului in cadrul proiectelor de constructii
Aplicarea cunostintelor despre materiale

indrumare la locul de munca
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senior

NS

NS

NS

N4

NS

NS

NS

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N3

lead

NS

N5

NS

N4

NS

N5

NS

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N4

N3
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Competenta senior lead

Lucrul cu dispozitive si aplicatii digitale N3 N3
Munca in conditii extreme N3 N3
Constructii durabile si eficiente din punct de vedere energetic N3 N3
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4 Scala de competenta

Eticheta

Autonomie

Complexitate

Domeniul de
aplicare

Nivelul de
cunostinte

N1 Ghidat lucreaza sub rutind, cate o sarcina proprie intelegere de baza a
supraveghere si variabila pe rand terminologiei
respecta instructiunile

N2 Aplicare lucreaza in mod situatii familiare, cu propria functie cunostinte practice,
independent in cadrul variatii limitate aplica o abordare
unor limite stabilite standard

N3 Competenta isi stabileste propria mai multe variabile, o propria echipa cunostinte

avansata abordare si solicita in anumita ambiguitate sau propriul aprofundate,
mod proactiv opinii proces evalueaza
alternativele

N4 Nivel avansat coordoneaza activitatea complex, cu interese mai multe echipe cunostinte
altora si decide asupra contradictorii sau un aprofundate, ofera
abordarii departament sfaturi altora

N5 Conducere stabileste standardul si strategic, in conditii organizatie, lant autoritate,
politica de incertitudine valoric sau contribuie la

ridicata profesie dezvoltarea

profesiei

5 Repere comportamentale pentru fiecare competenta

Punctele de referinta se afla la N1, N3 si N5. N2 si N4 nu sunt ancorate ih mod deliberat: evaluatorii
interpoleaza intre ele, urméand conventia OxNET.

Competenta N1 N3 N5

Planificare si organizare
Situarea activitatilor, a
persoanelor si a
resurselor in timp,
stabilirea prioritatilor si
organizarea
dependentelor astfel
incat rezultatele
convenite sa fie livrate la
termen.

Planifica activitatea
echipei pentru cateva
saptamani, distribuie
sarcinile si le
reorganizeaza in cazul
aparitiei unor perturbari,
fara a depasi termenele
limita.

Isi intocmeste un Stabileste sistemul de
planificare al organizatiei,
coreleaza planul anual,
capacitatea si bugetul si ia
decizii in cazul cererilor

conflictuale.

program zilnic sau
saptamanal pentru
propriile sarcini si
respecta ordinea si
orele convenite.
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Competenta

Meserii in domeniul
constructiilor

Efectueaza lucrari de
constructie structurala si
de finisare, selecteaza
materialele si imbinarile
si lucreaza conform
dimensiunilor indicate in
schite si caiete de
sarcini.

Constientizarea aspectelor
legate de siguranta

Este mereu atent la
situatiile si actiunile
nesigure la locul de
munca, le semnaleaza
celorlalti si alege metoda
de lucru sigura chiar si
sub presiunea timpului.

Citirea si aplicarea
desenelor tehnice
Interpreteaza planurile
de constructie si
instalare cu dimensiuni si
simboluri si le transpune
in operatiuni practice
sau instructiuni de
productie.

Negocierea

Ajungerea la un acord cu
una sau mai multe parti
prin explorarea
intereselor, utilizarea
compromisurilor si
respectarea constienta a
limitelor convenite.

Desfasoara o
operatiune de
constructie sub
supraveghere,
conform
instructiunilor de
lucru, si verifica
dimensiunile cu
ajutorul uneltelor
puse la dispozitie.

Respecta regulile de
siguranta la locul de
munca si solicita
confirmare atunci
cand are indoieli cu
privire la o
operatiune.

Indica pe un desen
dimensiunile,
simbolurile si vederile
care tin de propria
munca.

Negociaza termenul
de livrare sau pretul
in cadrul unor marje
fixe si raporteaza
orice abatere
managerului.
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Elaboreaza in mod
independent detaliile de
executie pe santier,
selecteaza materialele
adecvate si rezolva pe
loc abaterile
dimensionale.

Recunoaste situatiile
nesigure din cadrul
propriului proces,
intervine si se adreseaza
colegilor fara a intrerupe
desfasurarea activitatii.

Deduca in mod
independent dimensiunile
corecte din mai multe
desene, identifice
contradictiile si le
semnaleze proiectantului.

Pregateste din timp o
gama de optiuni si o
optiune de rezerva,
negociaza aspecte cu
pondere diferita si
incheie cu o confirmare
scrisa.

Stabileste detaliile
standard de executie ale
companiei si determina, in
cazul aparitiei unor costuri
generate de defecte, ce
metoda de lucru necesita
ajustari.

Stabileste standardul de
siguranta pentru
organizatie, face ca
siguranta sa fie un subiect
de discutie la toate
nivelurile si orienteaza
comportamentul si cultura
organizationala.

Stabileste conventiile de
desenare si standardele
de informare pentru
proiecte si evalueaza
daca seturile de desene
livrate sunt utilizabile.

Conduce negocierile
privind contractele pe mai
multi ani sau conditiile de
angajare, stabileste
mandatul si defineste linia
de negociere pentru
organizatie.
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Competenta

Analiza de afaceri si analiza
investitiilor
Fundamenteaza o
propunere cu costuri,
beneficii, ipoteze si
riscuri si calculeaza
perioada de recuperare
a investitiei si
randamentul pentru
factorii de decizie.

Gestionarea contractelor
Gestioneaza contractele
in cursin ceea ce
priveste performanta,
termenele si costurile,
organizeaza intalniri cu
furnizorul si reinnoieste,
modifica sau reziliaza
contractele la timp.

Abilitati spatiale

Isi imagineaza cum arata
obiectele, spatiile sau
desenele dupa ce sunt
rotite, pliate sau
asamblate si foloseste
acea imagine mentala in
lucrarea sa.

alinierea si coordonarea
Coordonarea activitatilor
diferitelor persoane si
grupuriin ceea ce
priveste calendarul,
ordinea si continutul,
astfel incat sa se evite
duplicarea eforturilor si
intarzierile.

Completeaza un
sablon standard de
analiza de afaceri cu
cifrele si numele
furnizate, indicand
datele care inca
lipsesc.

Pastreaza datele
contractuale si
performantele
convenite n registrul
contractelor si
semnaleaza
apropierea datelor de
expirare.

Indica traseul corect
pe o plansa de etaj si
precizeaza care parte
se afla la stdnga sau
la dreapta intrarii.

Isi coordoneaz
activitatile cu un
coleg direct si
stabileste cine se
ocupa de fiecare
sarcina si cand.
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Elaboreaza un studiu de
fezabilitate propriu cu
scenarii, prezinta in mod
explicit ipotezele si
sustine rezultatul in
cadrul sedintei.

Organizeaza intalniri
periodice cu furnizorii pe
baza indicatorilor de
performanta si
inregistreaza acordurile
si modificarile intr-un
mod care permite
urmarirea acestora.

Deduca structura
produsului final pe baza
unui desen bidimensional
si semnaleze locurile Tn
care piesele nu se
potrivesc.

Organizeaza consultari
intre parti in cadrul unui
proces comun,
consemneaza acordurile
si monitorizeaza activ
respectarea acestora.

Stabileste regulile de
calcul si valorile prag
pentru investitii si
evalueaza intregul
portofoliu de investitii al
organizatiei.

Stabileste modul in care
este organizata
gestionarea contractelor
si ia decizii privind
escaladarea si rezilierea
contractelor majore.

Analizeaza in avans
configuratii
tridimensionale complexe,
anticipeaza conflictele
dintre piese si stabileste
conventiile de desen
pentru domeniul
respectiv.

Stabileste structura de
coordonare intre
departamente sau
partenerii din lantul de
distributie si decide care
sunt sedintele, rolurile si
fluxurile de informatii pe
care organizatia le
utilizeaza ca standard.
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Competenta

Disciplina si respectarea
angajamentelor
Respecta acordurile,
procedurile si
angajamentele chiar si
fara supraveghere si
raporteaza in timp util
atunci cand un
angajament se
dovedeste a fi imposibil
de indeplinit.

Inginerie in domeniul
serviciilor de intretinere a
cladirilor

Instaleaza si intretine
sistemele de alimentare
Cu apa, incalzire,
climatizare si energie din
cladiri, le pune in
functiune si le masoara
performanta ulterior.

Aplicarea reglementarilor si
standardelor in domeniul
constructiilor

Cunoaste cerintele din
reglementarile in
domeniul constructiilor,
standardele si
autorizatiile si verifica
proiectarea si executia
din perspectiva
cerintelor structurale, de
protectie impotriva
incendiilor si energetice.

Selectarea si utilizarea
instrumentelor

Alege unealta manuala
sau electrica adecvata
pentru o anumita
sarcina, o utilizeaza
conform instructiunilor si
o mentine in stare de
functionare si de
siguranta.

Soseste la ora
stabilitda cu munca
convenita si
raporteaza orice
intarziere
superiorului.

Instaleaza tevi si
fitinguri sub
supraveghere,
conform
instructiunilor de
lucru, si raporteaza
abaterile constatate
la fata locului.

Cauta cerinta
aplicabila in
reglementari pentru o
intrebare simpla
legata de constructii
si prezinta rezultatul.

Utilizeaza
instrumentul pus la
dispozitie pentru o
operatiune specifica
siil returneaza la
locul sau desemnat
dupa utilizare.
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Isi asuma doar ceea ce
este fezabil, isi
monitorizeaza propriile
angajamente si
informeaza persoanele
implicate imediat ce un
termen limita este pus
sub presiune.

Pune in functiune Th mod
autonom un sistem de
incalzire sau de
ventilatie, i masoara
performanta si regleaza
sistemele de control.

Verifica in mod
independent daca un
proiect respecta cerintele
privind protectia
impotriva incendiilor,
cerintele structurale si
cele energetice si
precizeaza ce modificari
sunt necesare pentru
obtinerea autorizatiei.

Alege in mod
independent uneltele
potrivite pentru diverse
materiale si sarcini, si
argumenteaza alegerea
si inlocuieste la timp
piesele uzate.

Stabileste standardul
pentru respectarea
consecventa a acordurilor
de lucru si se adreseaza
oricarei persoane, de la
orice nivel, care nu
respecta acest standard.

Elaboreaza concepte de
servicii tehnice pentru
cladiri complexe,
stabileste standardele
companiei si ofera
consultanta clientilor cu
privire la alegerea unor
sisteme durabile.

Reprezinta organizatia in
cadrul comitetelor de
standardizare si transpune
noile reglementari in
protocoale de evaluare la
nivel de companie.

Stabileste politica privind
instrumentele, evalueaza
noile instrumente din
punct de vedere al
adecvarii si sigurantei si
stabileste care dintre
acestea vor intra in
dotarea standard.
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Competenta

Utilizarea corecta a
echipamentului individual
de protectie

Alege echipamentul de
protectie adecvat sarcinii
si riscului, il imbraca
corect si verifica
functionalitatea,
potrivirea si termenul de
valabilitate al acestuia.

Lucrul in conditii de
siguranta la inaltime siin
spatii inchise

Lucreaza la inaltime siin
spatii inchise conform
procedurii aplicabile, ia
masurile necesare in
prealabil si respecta
sistemul de autorizatii de
lucru.

Evaluarea riscurilor
Identifica potentialele
probleme, estimeaza
probabilitatea si impactul
acestora si le asociaza
cu masuri de control sau
Cu o0 acceptare
deliberata a acestora.

Orientarea catre client
Actionarea pornind de la
intrebarile si interesele
clientului, respectarea
angajamentelor asumate
si orientarea vizibila a
propriei activitati catre a
fi de folos pentru acel
client.

Poarta echipamentul
de protectie prescris
la locul de munca si
solicita inlocuirea
acestuia atunci cand
se observa
deteriorari.

Lucreaza la inaltime
sub supraveghere,
folosind
echipamentul de
protectie impotriva
caderilor prescris, si
paraseste locul de
munca ih caz de
indoiala.

Identifica situatiile
nesigure sau care se
abat de la norma in
cadrul propriului loc
de munca si le
raporteaza conform
procedurii aplicabile.

Raspunde la
intrebarile clientilor in
termenul convenit si
redirectioneaza
intrebarile atunci
cand raspunsul nu
tine de atributiile

proprii.
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Stabileste, pentru fiecare
sarcina, ce echipament
de protectie este
necesar, il verifica inainte
de utilizare siii instruieste
pe noii colegi cu privire la
utilizarea acestuia.

Pregateste Th mod
independent lucrarile la
inaltime sau in spatii
inchise, organizeaza
personalul de
supraveghere si
masuratorile si elibereaza
permisul de lucru.

Evalueaza principalele
riscuri pentru propriul
proces, le ordoneaza in
functie de probabilitate si
impact si ia masuri.

Identifica nevoia reala
care sta la baza intrebarii
unui client, formuleaza o
propunere adecvata si
verifica, dupa livrare,
daca aceasta
functioneaza.

Stabileste politica privind
echipamentele de
protectie, selecteaza
furnizorii pe baza
standardelor si a
confortului la purtare si
monitorizeaza
respectarea acesteia de-a
lungul intregului lant.

Elaboreaza proceduri
pentru lucrarile la inaltime
si n spatii inchise,
efectueaza audituri ale
contractorilor in raport cu
acestea si decide cu
privire la autorizarea
lucrarilor.

Stabileste apetitul la risc si
metoda de evaluare
pentru organizatie si tine
cont de riscurile reziduale
acceptate.

Transforma semnalele
clientilor in modificari ale
serviciilor si politicilor si
asigura responsabilitatea
organizatiei pentru
experienta promisa
clientilor.
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Competenta

Gestionarea riscurilor
Identificarea riscurilor la
locul de munca, in cadrul
proiectelor sau al
politicilor, evaluarea
probabilitatii si a
impactului acestora,
alegerea masurilor de
control si testarea
periodica a eficacitatii
acestor masuri.

Perseverenta

Continua sa lucreze in
vederea atingerii unui
obiectiv chiar si atunci
cand munca intdmpina
rezistenta, implica
repetitii sau duce la
rezultate intermediare
dezamagitoare si cauta o
alta cale catre acelasi
obiectiv.

Pregatirea lucrarilor de
constructii

Transforma o sarcina de
constructie in planuri,
liste de materiale,
calcule de costuri si
instructiuni de lucru, si
coordoneaza livrarea si
punerea in functiune cu
santierul si furnizorii.

Supravegherea santierului
in cadrul proiectelor de
constructii

Supravegheaza
progresul, calitatea si
siguranta pe santier, se
adreseaza partilor
executante si
consemneaza
constatarile in mod
documentat.

Raporteaza situatiile
nesigure sau riscante
din propria activitate
prin canalul de
raportare convenit.

Reia o sarcina dupa o
incercare esuata,
odata ce supervizorul
ii arata cum poate fi
realizata in mod
diferit.

Colecteaza date din
desene si caiete de
sarcini sub indrumare
si completeaza lista
de materiale in
formatul standard.

Efectueaza un tur de
verificare sub
indrumare,
completeaza lista de
verificare si
raporteaza imediat
situatiile nesigure
catre seful de santier.
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Elaboreaza o lista de
riscuri cu probabilitatea,
impactul si masurile
corespunzatoare fiecarui
risc si o revizuieste
periodic impreuna cu
persoanele implicate.

Cauta in permanenta
solutii alternative pentru
un caz blocat si ii implica
pe ceilalti in aceasta
cautare din proprie
initiativa.

Elaboreaza in mod
independent planificarea
si listele de materiale
pentru un proiect, solicita
oferte de pret si
coordoneaza momentele
de livrare cu santierul.

Verifica in mod
independent calitatea si
siguranta lucrarilor
finalizate, ia legatura cu
subcontractantii si
inregistreaza abaterile cu
ajutorul fotografiilor.

Elaboreaza cadrul de risc
al organizatiei, stabileste
apetitul la risc impreuna
cu echipa executiva si
prezinta rapoarte in acest
sens organismului de
supraveghere.

Mentine programele
multianuale pe drumul cel
bun, Tn ciuda opozitiei
sustinute, si asigura
mentinerea organizatiei pe
directia aleasa chiar si
dupa esecuri.

Dezvolta metoda de
pregatire a lucrarilor
companiei,
standardizeaza criteriile
de referinta pentru
calculul costurilor si
indruma personalul
responsabil cu pregatirea
lucrarilor in cadrul
proiectelor complexe.

Stabileste regimul de
supraveghere si siguranta
pentru proiecte,
analizeaza incidentele si
imbunatateste metoda de
lucru a tuturor
supraveghetorilor.
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Competenta

Aplicarea cunostintelor
despre materiale
Cunoaste proprietatile si
comportamentul
materialelor utilizate si,
pe aceasta baza,
selecteaza procesul de
prelucrare, substantele
auxiliare si metoda de
depozitare pentru o
sarcina data.

Indrumare la locul de
munca

Indruma un coleg sau un
stagiar in timpul
activitatii reale, ofera
feedback specific cu
privire la ceea ce a fost
observat si dezvolta
independenta pas cu
pas.

Lucrul cu dispozitive si
aplicatii digitale
Utilizeaza calculatoare,
dispozitive mobile si
aplicatii standard pentru
a indeplini sarcinile de
serviciu, ajusteaza
setarile si rezolva
probleme simple de
utilizare fara ajutor.

Munca in conditii extreme
Lucreaza in conditii de
caldura, frig, zgomot, la
inaltime sau in medii
contaminate, conform
metodei aplicabile, siisi
adapteaza ritmul de
lucru, pauzele si
echipamentul la aceste
conditii.

Identifica materialele
cele mai utilizate si
modul de prelucrare
prescris al acestora si
alege materialul
adecvat pentru
sarcina.

Lucreaza alaturi de
un nou coleg,
semnaleaza abaterile
de la procedurile
operationale si
raporteaza
progresele
inregistrate
formatorului de
practica.

Deschide si utilizeaza
aplicatiile prescrise
pentru sarcinile
proprii si solicita
ajutor ori de cate ori
apare un mesaj
necunoscut.

Respecta metoda de
lucru prescrisa
pentru fiecare situatie
si se conformeaza
programului de lucru
stabilit, precum si
pauzelor prevazute.
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Explica modul in care
umiditatea, caldura sau
sarcina afecteaza un
material si selecteaza
substantele de prelucrare
si auxiliare in consecinta.

Se pune de acord cu
persoana indrumata
asupra sarcinilor care pot
fi indeplinite individual,
observa cu atentie si
discuta ulterior doua
puncte concrete de
invatare.

Alege dispozitivul si
aplicatia potrivite pentru
fiecare sarcina si
remediaza problemele
obisnuite fara ajutorul
altora.

Pregateste lucrarile in
conditii extreme in mod
independent, alege
echipamentul si ritmul de
lucru si opreste
activitatea atunci cand se
atinge valoarea limita.

Evalueaza noile materiale
din perspectiva
aplicabilitatii si
durabilitatii, ofera
consultanta privind
alegerea materialelor in
cadrul organizatiei si
mentine baza de
cunostinte.

Elaboreaza ghiduri privind
mediul de lucru pentru
organizatie, asigura
formarea indrumatorilor si
monitorizeaza calitatea
indrumarii oferite de
acestia.

Stabileste la nivel de
organizatie ce facilitati ale
mediului de lucru digital
sunt utilizate si ghideaza
implementarea acestora in
toate echipele.

Stabileste metodele de
lucru pentru conditii
extreme, stabileste
valorile limita Tmpreuna cu
expertii si verifica
respectarea acestora la
fata locului.
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Competenta

Constructii durabile si Pune in aplicare Compara in mod Elaboreaza politica de
eficiente din punct de masurile prescrise de independent diferite sustenabilitate pentru
vedere energeti ] ] 5 . - . . .
edere ene g'ftc o izolare si etanseitate variante de indicatori proiecte, stabileste
Cunoaste masurile si N . - y
T ’ sub indrumare si privind performanta standarde de performanta
materialele care reduc . " - . - .
o raporteaza detaliile energetica, costurile si peste minimul legal si le
SEmS-{C19 SIS care nu se inchid utilizarea materialelor si justifica in fata clientilor.
el e sl pire el L) corespunzator. ofera clientului

al cladirilor si le
evalueaza din
perspectiva
performantei, costului si
duratei de viata.

recomandari privind
alegerea potrivita.
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6 Metode de evaluare si validitate

Validitatile sunt estimarile meta-analitice corectate ale lui Sackett, Zhang, Berry si Lievens (2022) din
Journal of Applied Psychology, care inlocuiesc cifrele mai vechi ale lui Schmidt si Hunter (1998).
Dispersia este la fel de importanta ca media: cu o deviatie standard ridicata, validitatea variaza puternic
in functie de context.

Metoda de

masurare

Testul cu probe de 0.33 0.09 Candidatul realizeaza o proba de lucru reprezentativa in conditii

lucru standardizate.

Situational 0.12 0.11  Scenariu cu optiuni de raspuns, notat in functie de cunostinte sau de

ML U tendinte comportamentale.

Test de cunostinte 0.40 013  Test de cunostinte declarative privind posturile, elaborat de obicei
pentru fiecare client in parte.

Centru de evaluare 0.29  0.09  Exercitii multiple, evaluatori multipli, notare pe dimensiuni.

Test de abilitati 0.41 014  Test standardizat de rationament verbal, numeric sau abstract.

cognitive

Chestionar de 0.40 015  Autoevaluarea preferintelor comportamentale. La adresa hrmforce se

personalitate

Observarea la locul
de munca

Certificat sau
diploma

Feedback la 360 de
grade

gasesc testele ,Big Fifty” si ,15PF".

Observarea structurata a locului de munca cu ajutorul unui formular
bazat pe repere comportamentale.

Dovada oficiala a studiilor absolvite sau a examenelor sustinute.

Mai multi evaluatori din anturajul persoanei respective evalueaza
comportamentul in raport cu repere comportamentale.

7 Instrumente de evaluare pentru acest post

Instrument hrmforce Ce masoara

Competente

Testul cu probe de lucru 14 Esantion reprezentativ de munca in conditii standardizate
Test de cunostinte (specific 14 Test de cunostinte profesionale, personalizat pentru fiecare
clientului) client

Competency Check 9 Evaluarea competentelor la nivel comportamental
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Instrument hrmforce Competente  Ce masoara

360 Feedback 5 Evaluari multiple bazate pe repere comportamentale

Big Fifty 4 Chestionar de personalitate, 150 de itemi, 25 de factori

15PF 2 Profilul de personalitate, o alternativa mai succinta la Big
Fifty

Conflict Styles 1 Stilul preferat in situatii de conflict

Ability Scan 1 Test de aptitudini: abilitati de rationament verbal, numeric si
abstract

Mental Resilience (4C) 1 Rezilienta mentala conform modelului 4C

8 Cum se utilizeaza acest profil

1

. Conveniti asupra profilului cu managerul de recrutare inainte de evaluarea primului candidat.

Modificarile de ponderare efectuate ulterior fac ca rezultatul sa fie de nejustificat.

. Alegeti metoda de evaluare pentru fiecare competenta din coloana ,Metoda de evaluare”. Combinati

cel mult trei metode pentru fiecare candidat.

. Calibrati evaluatorii intr-o sesiune de doua ore, utilizdnd punctele de referintd din capitolul 5. Punctele

de referinta fara instruirea evaluatorilor au un efect redus.

. Completati calculatorul de compatibilitate si discutati lacunele in cadrul conversatiei privind

dezvoltarea profesionala. Tipurile A si G sunt criterii de selectie, nu obiective de dezvoltare
trimestriale.

Sursa: hrmforce Skills Framework 2.0, versiunea 2.0.0, creata la 2026-09-08. Corelatii cu ESCO v1.2.1,
O*NET 31.0, Lightcast Open Skills, SFIA 9, DigComp 3.0, EntreComp, LifeComp, GreenComp, AlLit, WEF
Future of Jobs 2025, ISCO-08 si clasificarea ocupationala olandeza CBS BRC 2014, editia 2025. Acest
profil reprezintd un punct de plecare, nu un standard: adaptati-I la propria organizatie inainte de a-I utiliza
ca baza pentru selectie.
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