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Inleiding

Dit rapport geeft feedback over de Cubiks Team Rollen Vragenlijst (CTRV) die je hebt ingevuld. De
CTRV is een zelfbeschrijvende vragenlijst die je vraagt om je werkstijl in een team te beschrijven.
Specifiek onderzoekt de CTRV de rollen waar je de voorkeur aan geeft wanneer je in een team werkt.

Onderzoek binnen teams heeft zeven verschillende rollen aan het licht gebracht die belangrijk zijn
voor het succesvol functioneren van een team. Elke rol levert een andere bijdrage aan het team en
een individu kan meer dan één rol in een team op zich nemen, afthankelijk van zijn of haar voorkeuren.
Er zijn meestal twee of drie rollen waarin een persoon zich bijzonder goed voelt. Mensen kunnen ook
andere rollen aannemen, wanneer noodzakelijk en voor een korte periode, maar deze rollen hebben
niet hun natuurlijke voorkeur.

Een definitie van de zeven teamrollen die belangrijk zijn voor het effectief functioneren van een team
wordt gegeven in de bijlage van dit rapport.

Dit rapport geeft een beschrijving van jouw voorkeur voor teamrollen vanuit twee perspectieven:

+ Jouw eigen rangschikking van teamrollen in verhouding tot elkaar. Dit geeft een aanwijzing voor
welke teamrollen het meest en welke teamrollen het minst je voorkeur genieten.

+ Jouw teamrol gedrag in verhouding tot anderen. Je antwoorden zijn geinterpreteerd door deze
te vergelijken met een algemene steekproef van andere personen die ervaring hebben met het
werken in teams (een zogenaamde 'normgroep'). Voor dit rapport wordt de volgende normgroep
gebruikt:

Nederland Algemeen 2.0

Daarnaast wordt er, gebaseerd op de interactie van je voorkeuren voor bepaalde teamrollen, meer
informatie gegeven:

+ Je leidinggevende interactiestijl. Dit geeft inzicht in hoe je omgaat met andere teamleden in
termen van zelf de leiding nemen of het werken met anderen die de rol van teamleider op zich
nemen.

» Je uitvoerende stijl. Dit geeft inzicht in je voorkeursstijl wanneer je betrokken bent bij het
uitvoeren van taken.

Merk op dat de Cubiks Team Rollen Vragenlijst geen vaardigheden of competenties meet. Het
verschaft hypotheses over hoe jij jezelf ziet, maar geeft geen informatie over de mate waarin je
effectief bent op een bepaald gebied. De mate van effectiviteit zal beinvioed worden door de interactie
tussen je persoonlijke kenmerken en andere factoren zoals je functie en de organisatiecultuur waarin
je werkzaam bent.
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Teamrol profiel

Jouw eigen rangschikking van teamrollen
De onderstaande tabel toont een rangschikking van teamrollen in volgorde van je persoonlijke

voorkeur.
ENT] ’ Teamrol ‘ Ruwe score
1 Deskundige 10
1 Organisator 10
3 Leider 9
4 Beoordelaar 7
4 Ontdekker 7
4 Vernieuwer 7
7 Teambuilder 6
Meest gekozen rollen
Minst gekozen rollen
Interpretatietips

Kijk naar de rollen die in de lijst een groene achtergrond hebben. Dit zijn de teamrollen waaraan
je de meeste voorkeur geeft of de rollen die je het meeste aanneemt in teamsituaties. De meeste
personen hebben twee of drie voorkeursteamrollen die ze van nature op zich nemen.

Een volledige beschrijving van elke teamrol staat in de bijlage van dit rapport. Lees de
beschrijvingen van je voorkeursteamrollen en overweeg in welke mate deze rollen weerspiegeld
worden in je gedrag wanneer je werkt in een team.

Kijk naar de rollen die in de lijst een oranje achtergrond hebben. Dit zijn de teamrollen waaraan
je de minste voorkeur geeft of de rollen die je het minste op je neemt in teamsituaties. ledereen
zal een aantal teamrollen hebben die naar verhouding minder persoonlijke voldoening en plezier
opleveren.

Lees de beschrijvingen van de teamrollen waaraan je de minste voorkeur geeft in de bijlage.
Bedenk waarom je aan deze rollen minder voorkeur geeft en in welke mate je deze teamrollen op
je hebt genomen in het verleden.
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Jouw teamrol gedrag in verhouding tot anderen

De nadruk die je legt op elke teamrol wordt vergeleken met de normgroep en weergegeven in
onderstaande tabel. De 'X' geeft de nadruk aan die je legt op die teamrol in vergelijking met andere
personen. Een score van 10 op de schaal geeft aan dat je zeer sterk de nadruk legt op die teamrol in
vergelijking met anderen. Een score van 1 geeft aan dat je heel weinig nadruk legt op die teamrol.

Sten score

Enige voorkeur Sterke
Teamrol voorkeur voorkeur
Vernieuwer 26 . . . . . X
Ontdekker 22 : X
Beoordelaar 26 ; . . . X
Leider 25 g . . X
Organisator 26 . . . X
Teambuilder 23 - | X
Deskundige 22 . X
Interpretatietips

» Kijk naar de rollen die in de tabel in het groene gebied staan aangegeven. Dit zijn teamrollen
die jij, volgens jezelf, vaker aanneemt dan de meeste mensen in de normgroep waarmee je
vergeleken wordt.

+ De teamrollen die in de tabel in het witte gebied staan aangegeven, zijn rollen die je even vaak
aanneemt als de meeste mensen in de normgroep waarmee je vergeleken wordt.

+ De teamrollen die in de tabel in het oranje gebied staan aangegeven, zijn rollen die je minder
vaak aanneemt dan de meeste mensen in de normgroep waarmee je vergeleken wordt.

» Overweeg in welke mate je scores op elke teamrol in de tabel weerspiegeld worden in jouw
huidige gedrag wanneer je werkt in een team.

* Vergelijk je teamrol gedragsprofiel dat hierboven weergegeven wordt met je teamrol
rangschikking van de vorige pagina. Hoe sterk komen deze overeen? Waar bevinden zich de
verschillen?
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Jouw leidinggevende interactiestijl

Het volgende schema geeft een aanwijzing voor hoe je omgaat met andere teamleden in termen van
zelf het voortouw nemen of het werken met de anderen die de rol van teamleider op zich nemen (je
leidinggevende interactiestijl).

Je leidinggevende interactiestijl is afhankelijk van de mate waarin je de teamrollen aanneemt van

de Leider en de Teambuilder. Dit is gebaseerd op jouw voorkeur voor deze teamrollen, in relatie tot
jouw voorkeur voor de andere teamrollen. De 'X' geeft je positie op deze twee rollen weer en geeft
aan welke stijl je waarschijnlijk zal aannemen in een situatie waarin je in de gelegenheid bent om de
leiding te nemen. Sommige personen zitten op de grens tussen twee of meerdere stijlen - dit geeft aan
dat zij waarschijnlijk een flexibele stijl kunnen hanteren en kunnen variéren in stijl wanneer specifieke
situaties of mensen dat vereisen.

Een beschrijving van elke leidinggevende interactiestijl wordt gegeven op de volgende pagina.

I
o
Q
STIMULEREND FACILITEREND

: X
3

INDIVIDUALISTISCH ONDERSTEUNEND
Laag Teambuilder
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Soorten leidinggevende interactiestijlen

Stimulerende stijl:

Personen die de voorkeur geven aan deze stijl hebben de neiging om een dynamische en krachtige
benadering te hanteren in team situaties. Omdat ze minder bezorgd zijn over het in stand houden van
harmonie in het team, zijn ze bereid om conflicten te veroorzaken wanneer zij denken dat dit zal leiden
tot actie en het team zal helpen met het bereiken van de gestelde doelen.

Faciliterende stijl:

Mensen die zich gedragen volgens deze stijl willen graag de controle nemen en team discussies
beinvlioeden, maar ze hebben ook het verlangen om team harmonie en -cohesie te waarborgen. Het
is waarschijnlijk dat zij zullen proberen om bijdragen van andere teamleden te ontlokken. Daarnaast
zullen ze de neiging hebben om naar overeenstemming over beslissingen te streven met behoud van
totale controle over zaken.

Ondersteunende stijl:

Personen die deze stijl aannemen voelen zich op hun gemak wanneer anderen de leiding nemen.
Ze zullen zich meer richten op het innemen van een ondersteunende rol door voort te bouwen op
suggesties van anderen en hen aan te moedigen.

Individualistische stijl:

Mensen met deze stijl hebben minder interesse in het team process en zullen waarschijnlijk geneigd
zijn om het nemen van de leiding in groepen en het opbouwen van een teamgeest aan anderen
over te laten. Hun belangrijkste focus is gericht op andere gebieden van team activiteiten en hun
belangrijkste bijdragen zullen waarschijnlijk meer liggen op taakgerelateerde gebieden, zoals het
ontwikkelen van werkbare oplossingen en het toepassen daarvan.
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Uitvoerende stijl

Het volgende schema geeft een aanwijzing voor je mogelijke aanpak bij de uitvoering van taken en
activiteiten (je uitvoerende stijl).

Je uitvoerende stijl is afhankelijk van de mate waarin je de rollen van de Leider en de Organisator
aanneemt. Dit is gebaseerd op je voorkeur voor deze teamrollen in relatie tot je voorkeur voor andere
teamrollen. De 'X' geeft je positie op deze twee rollen weer en geeft aan welke stijl je waarschijnlijk
zal aannemen. Sommige personen zitten op de grens tussen twee of meerdere stijlen - dit geeft aan
dat zij waarschijnlijk een flexibele stijl kunnen hanteren en kunnen variéren in stijl wanneer specifieke
situaties of mensen dat vereisen.

Een beschrijving van elke uitvoerende stijl wordt gegeven op de volgende pagina.

I
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DELEGEREND DIRECTIEF
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VOLGER DOENER

Laag Organisator
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Soorten uitvoerende stijlen

Delegerende stijl:

Personen die de voorkeur geven aan deze stijl genieten er van om de verantwoordelijkheid te nemen
voor het controleren van discussies en het nemen van beslissingen over welke aanpak genomen dient
te worden. Wanneer er overeenstemming is bereikt over de aanpak, zullen zij de neiging hebben om
verantwoordelijkheden voor het toepassen van taakdetails te delegeren aan anderen.

Directieve stijl:

Mensen die deze stijl aannemen houden er van om een discussie te controleren en de
overeengekomen benadering te bepalen. Daarnaast willen ze echter ook nauwe controle houden op
de daaropvolgende toepassing. Ze zullen anderen sturen en codrdineren in het voltooien van taken.

Doener:

Mensen die deze stijl aannemen zijn minder geinteresseerd in controle nemen over besluitvorming.
Ze zullen verantwoordelijkheid nemen voor het uitvoeren van werk wanneer het team een besluit heeft
genomen over de te volgen aanpak.

Volger:

Mensen die deze stijl aannemen hebben minder interesse in het controleren van de besluitvorming
van het team en het organiseren van taakuitvoering. Ze zullen zich waarschijnlijk op hun gemak
voelen bij het volgen van instructies van anderen over wat ze moeten doen en hoe ze dit moeten
aanpakken. Daarbij zullen ze hun belangrijkste bijdrage voor het team willen richten op andere
gebieden, zoals het ontwikkelen van oplossingen of het ondersteunen van andere teamleden.
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Bijlage: Definities teamrollen

De Vernieuwer

Kenmerkende talenten

De Vernieuwer produceert creatieve ideeén om problemen op te lossen waarmee het team
geconfronteerd wordt. Ze bekijken kwesties vanuit invalshoeken die nog niet eerder onderzocht
werden en stellen veel mogelijke oplossingen voor. Ze genereren ideeén door "out of the box" te
denken en kunnen onorthodox zijn in de manier waarop ze complexe problemen oplossen. Dit
kan zeer waardevol zijn voor het team, met name wanneer ze vastzitten bij het oplossen van een
probleem.

Belangrijkste bijdrage voor het team: De Vernieuwer helpt het initiéle ontwikkelingsstadium van
taken en projecten op te starten door nieuwe en vaak originele ideeén te genereren.

Mogelijke valkuilen

Vernieuwers kunnen, op momenten, in gedachten verzonken zijn en soms hun focus verliezen voor
de praktische aspecten die horen bij het uitvoeren van hun ideeén. Hun manier van denken kan te
onorthodox zijn en hun ideeén kunnen soms onrealistisch zijn. Ze kunnen ook te sterk gericht zijn op
hun eigen gedachten zodat het team hun ideeén niet optimaal kan benutten. Daardoor moeten ze
vaak expliciet uitgenodigd of gevraagd worden om hun ideeén kenbaar te maken.

De Ontdekker

Kenmerkende talenten

De Ontdekker neemt ideeén over die door het team voorgesteld worden en helpt deze verder

te ontwikkelen door contacten te gebruiken en mogelijkheden te onderzoeken buiten het team.

Ze bouwen externe netwerken op om informatie en middelen in te brengen die het team helpen
om initiéle ideeén te ontwikkelen en verder uit te breiden. Ontdekkers hebben meestal een
natuurlijk enthousiasme voor nieuwe ideeén en mogelijkheden, en zullen dit met name tonen in het
beginstadium van een project. Ze zullen dan vaak hun netwerk van contacten aanspreken om het
proces te bespoedigen.

Belangrijkste bijdrage voor het team: De Ontdekker ontwikkelt ideeén en steekt energie in het
initiéle ontwikkelingsstadium van projecten, en betrekt daarbij zijn/haar externe netwerk buiten het
team wanneer dit nodig is voor de vooruitgang van de taak van het team.

Mogelijke valkuilen

Na hun vroege enthousiasme kunnen Ontdekkers, na de aanvankelijke verkenning van ideeén, hun
interesse verliezen en minder geneigd zijn om zich met de praktische toepassing van oplossingen
bezig te houden. Hierdoor kunnen ze het moeilijk vinden om een project of een complexere taak af
te ronden. Ontdekkers kunnen soms ook te enthousiast worden over de eerste ideeén, in plaats van
meer oplossingen te zoeken en een kritischer standpunt in te nemen bij de keuze om een idee uit te
werken.
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De Beoordelaar

Kenmerkende talenten

De Beoordelaar analyseert de benaderingen en ideeén die in het team voorgesteld worden vanuit
een kritisch oogpunt. Ze stellen vast wat de mogelijke zwaktes van een idee zijn en kijken vooruit om
de mogelijke gevolgen van een bepaalde actie te overwegen. Beoordelaars hanteren een logische
en objectieve benadering bij het nemen van beslissingen en houden er niet van om overhaast
beslissingen te nemen zonder eerst alle opties te overwegen. Zij zullen gewoonlijk niet afgeleid
worden door emotionele argumenten.

Belangrijkste bijdrage voor het team: De Beoordelaar is waardevol voor het team door fouten in
teamactiviteiten te voorkomen, door vooruit te denken en door kritisch en analytisch te zijn.

Mogelijke valkuilen

Beoordelaars kunnen het moeilijk vinden om enthousiast te zijn over nieuwe mogelijkheden omdat ze
zich meer richten op de mogelijke risico's en gevolgen. Dit kan demotiverend zijn voor een team met

enthousiaste en innovatieve leden. Beoordelaars kunnen de neiging hebben om traag en voorzichtig

te zijn in hun besluitvorming, omdat ze tijd nodig hebben om zaken te overdenken. Beoordelaars zijn

er vaak trots op dat ze nooit een verkeerde beslissing nemen.

De Leider

Kenmerkende talenten

De Leider zet aan tot acties en bepaalt het tempo in het team door zijn/haar dominante aanpak. Ze
geven richting en sturing aan het team om de gestelde doelen te behalen. Hun assertiviteit betekent
dat ze een aanzienlijke invloed zullen hebben op de teamdiscussies, maar hun leiderschapsstijl en
bijdragen zullen afhankelijk zijn van hun voorkeur voor andere teamrollen. Als zaken niet snel genoeg
vooruitgaan, zijn ze bereid om suggesties van anderen ter discussie te stellen en om aan te zetten tot
actie.

Belangrijkste bijdrage voor het team: De Leider zorgt voor het vastleggen van prioriteiten
en doelstellingen in het teamproces. Ze concentreren zich op acties en nemen graag de
verantwoordelijkheid voor het leiden van teamdiscussies en -activiteiten.

Mogelijke valkuilen

Sommige Leiders kunnen andere teamleden van streek maken met hun dominante stijl, omdat ze

in teamdiscussies meestal trachten de leiding te nemen. Hun drang om actie te ondernemen kan
ertoe leiden dat ze ideeén proberen door te drukken zonder na te denken over de gevolgen van een
beslissing en zonder alternatieven te overwegen. Ze kunnen op anderen rekenen om de praktische
taken uit te voeren in plaats van dat zelf te doen.
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De Organisator

Kenmerkende talenten

De Organisator zet de overeengekomen benadering om in acties en richt zich op zowel het uitvoeren
als het afronden van het werk. Ze pakken taken gestructureerd en systematisch aan door de

nodige praktische stappen te plannen en ze vervolgens nauwgezet toe te passen. Ze neigen naar
perfectionisme en zullen ervoor zorgen dat de details van een taak kloppen en dat de taak op tijd
uitgevoerd wordt. Door hun betrouwbaarheid nemen Organisatoren vaak verantwoordelijke posities in
binnen grotere organisaties. Ze hebben de neiging de taken uit te voeren die anderen niet willen doen
en doen deze taken goed.

Belangrijkste bijdrage voor het team: Organisatoren richten zich, op een gestructureerde en
methodologische manier, op de uitvoering van een overeengekomen aanpak en zorgen ervoor dat de
teamresultaten voldoen aan de kwaliteitseisen en binnen de afgesproken tijd gerealiseerd worden. Ze
zetten ideeén en globale benaderingen om in concrete actieplannen en voeren deze vervolgens uit.

Mogelijke valkuilen

Organisatoren kunnen zich ongemakkelijk voelen wanneer er een gebrek is aan organisatie rondom
taken. Hun plichtsgetrouwheid kan er toe leiden dat ze te veel verantwoordelijkheid nemen voor het
bereiken van teamdoelen en dat anderen op hen kunnen rekenen om fouten in teamresultaten op te
merken. Hun perfectionisme kan betekenen dat ze de neiging hebben om zich teveel zorgen te maken
over kleine details die niet altijd belangrijk zijn voor het uiteindelijke doel. Soms kan de Organisator
gezien worden als inflexibel doordat hij/zij zich zo concentreert op structuur om hoge kwaliteit te
leveren.

De Teambuilder

Kenmerkende talenten

De Teambuilder moedigt de teamleden aan om elkaar te leren kennen en de handen ineen te slaan.
Omdat ze gevoelig zijn voor de gevoelens van de andere teamleden zullen ze de voorstellen van
anderen positief benaderen en een harmonieuze werksfeer trachten te bevorderen. Teambuilders
worden door anderen vaak als zeer vriendelijke en diplomatieke teamleden gezien, en ze hebben de
neiging goede luisteraars te zijn.

Belangrijkste bijdrage voor het team: Teambuilders creéren een positieve en samenwerkende sfeer
binnen het team -"team spirit"- en zorgen ervoor dat teamleden zich ondersteund voelen door het
team. Ze maken het gemakkelijker voor het team om met perioden van zware werkdruk of zware eisen
om te gaan.

Mogelijke valkuilen

Teambuilders kunnen zich ongemakkelijk voelen wanneer er zich een conflict of onenigheid met
andere teamleden voordoet en kunnen zich soms meer richten op het wegnemen van spanningen
dan op de taak. Ze kunnen het moeilijk vinden om beslissingen te nemen zonder input te krijgen

van anderen en ze zullen vaak proberen om controversiéle beslissingen te vermijden. Wegens hun
verlangen om zich aan te passen en de harmonie in het team te behouden, kan het moeilijk zijn om er
achter te komen wat ze echt denken of voelen.
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De Deskundige

Kenmerkende talenten

De Deskundige concentreert zich op het verstrekken van specifieke technische kennis en
vaardigheden aan het team die nodig zijn om de doelen te bereiken. Ze dragen bij door hun ervaring
en kennis aan te bieden in teamdiscussies en in de voltooiing van taken. Deskundigen leggen sterk de
nadruk op het ontwikkelen van hun vaardigheden in hun eigen specialisme.

Belangrijkste bijdrage voor het team: \WWanneer nodig, kunnen de gespecialiseerde kennis en
vaardigheden van de Deskundige van cruciaal belang zijn bij het ontwikkelen, het plannen en het
toepassen van de oplossingen van het team.

Mogelijke valkuilen

Deskundigen hebben de neiging hun bijdrage te beperken tot de gebieden waarin ze, naar hun eigen
gevoel, de specifieke deskundigheid bezitten en ze houden er niet van om hun visie te geven op
andere aspecten. Ze kunnen de neiging hebben om lang te blijven stilstaan bij gebieden die ze zelf
interessant vinden.
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