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PEOPLE PERFORMANCE

SHL Verify™ capaciteitentests

Verbaal, numeriek en inductief redeneren

Online testen zonder supervisie

Een unieke methode waarbij kandidaten zonder toezicht, maar wel in alle
vertrouwen, online getest kunnen worden.

SHL Verify is een volledige oplossing die een unieke combinatie vormt van cognitieve capaciteitentests,
beveiligingsmaatregelen en een wetenschappelijk verificatieproces. Met SHL Verify kunnen kandidaten
veilig en effectief online zonder toezicht getest worden, in minder tijd en met minder moeite.

Deze nieuwe en unieke manier van online testen is ontwikkeld dankzij de directe inbreng van ervaren
testgebruikers over de hele wereld.

De voordelen voor u:

Zo werkt SHL Verify

SHL Verify is uit twee fasen opgebouwd. De eerste fase bestaat uit een krachtige online capaciteitentest.
De tweede fase is optioneel en omvat een korte verificatietest.

Met dit controleproces kunnen de prestaties worden gecontroleerd van de geselecteerde kandidaten die

Fase 2 -
Verificatietest

de eerste test zonder toezicht hebben voltooid.

Fase 1 -
Capaciteitentest

e Online, zonder » Optioneel; online, met
supervisie supervisie
» Zeer kort, geen
« Net zo krachtig als een administratiekosten
traditionele test, maar « Controleert de

sneller en online prestaties van de
kandidaat bij de
capaciteitentest zonder

* Geschikt voor meerdere .
supervisie

functieniveaus

Resultaat:

. Verificatierapport Y
- Resuleei . Verified of Not Verified
Capaciteitenprofiel
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Wat kunt u met Verify testen?

De reeks Verify-capaciteitentests bestaat momenteel uit drie typen: verbaal, numeriek en inductief
redeneren. De drie tests kunnen afzonderlijk of in een willekeurige combinatie worden gemaakt,
afhankelijk van de eigenschappen die moeten worden beoordeeld.

Numeriek

Numeriek redeneren is ontwikkeld om te bepalen of een kandidaat correcte gevolgtrekkingen of
veronderstellingen uit numerieke of statistische gegevens kan afleiden. De test meet de vaardigheid om
te werken met numerieke gegevens in de context van een realistische werkplek.

Verbaal

Verbaal redeneren is ontwikkeld om te bepalen of een kandidaat de logica van verschillende soorten
schriftelijke argumenten kan evalueren. De test meet de vaardigheid om te bepalen in hoeverre
conclusies die worden getrokken uit inhoud die typisch is voor verschillende werkomgevingen ook
daadwerkelijk worden ondersteund.

Inductief redeneren

Inductief redeneren is ontwikkeld om te bepalen of een kandidaat inzicht heeft in de relatie tussen
diverse concepten, onafhankelijk van de opgedane kennis.

Voorbeelden van verbale, numerieke of inductieve testvragen kunt u bekijken op www.shldirect.com.

De voordelen van testen met Verify
Door gebruik te maken van Verify behaalt u vele voordelen.

SHL Verify levert tastbare resultaten

Tijd- en kostenbesparing

v Door de Verify vroeg in het wervingsproces in te zetten, vallen slechte presteerders sneller af en kunt u
uw tijd en resources op de beste kandidaten richten.

v' Verify werkt sneller dan traditionele tests en vermindert op die manier de administratieve kosten.

v Ook op de lange termijn bespaart u kosten doordat betere wervingsbeslissingen het verloop
verminderen en de prestaties doen toenemen.

Betere beslissingen

v' Dankzij de maatregelen tegen fraude en de bescherming tegen identiteits- en beveiligingsproblemen zijn
uw beslissingen gebaseerd op betrouwbare gegevens.

v'  Potentiéle prestaties worden nauwkeuriger voorspeld door het gebruik van een krachtige test met
unieke psychometrische eigenschappen.
Praktisch gemak

v Kan worden gecombineerd met ASP's (Application Service Providers) voor wervingsscenario's met grote
aantallen.

v' Vereist weinig administratieve inspanningen.

v/ Resultaten zijn sneller toegankelijk, zonder dat er papier nodig is.

Zorg voor kandidaten

v' Met Verify kunnen sollicitanten op elk gewenst moment de test maken, 24 uur per dag, zeven dagen per
week.

v/ Snel en modern proces met een positieve uitstraling op de werkgever.

Verify
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De zeven bouwstenen van Verify

Scientific
rigour

Technology Y

Verification Data security
process & forensic
services
Flexible
testing -
options «

—J

Better practice

1. Verify Itemdatabase

Vanuit de itemdatabase wordt voor iedere
kandidaat een unieke Verify-capaciteitentest
gegenereerd. Deze aanpak verhoogt de
beveiliging van de testinhoud door
ongeautoriseerd gebruik te bestrijden en te
voorkomen dat deze wordt gedeeld. Hierdoor
wordt het risico op fraude gereduceerd.

2. Technologie

SHL heeft een geavanceerde technologie
ontwikkeld om de wetenschappelijke
onderbouwing van Verify te ondersteunen. Tot
de functionaliteit behoren onder meer het
innovatief en gerandomiseerd genereren van
tests en het aanbieden van tests met een
tijdslimiet. Grote organisaties over de hele
wereld gebruiken de SHL-technologie om
dagelijks tienduizenden kandidaten te testen.

3. Gegevensbeveiliging en forensische
diensten

De veiligheid en integriteit van Verify wordt
beschermd door middel van een samenwerking
met Caveon Test Security, dé marktleider in het
gebruik van innovatieve forensische oplossingen
voor het beschermen van online
testprogramma's tegen fraude. Hierdoor zijn uw
gegevens en testprocessen veilig en eerlijk.

4. Flexibele testmogelijkheden

Verify-tests zijn net zo krachtig als traditionele
offline tests. Ze kunnen in elke fase van het
wervingsproces of de loopbaan worden ingezet
en zijn in de volledige organisatie te gebruiken,
van uitvoerende rollen tot het hoger
management. De tests kunnen worden geleverd
via een integratie met andere workflow
leveranciers, via outsourcing door SHL
Bureauservice of via uw eigen online SHL-
systeem.

5. Verificatieproces

Nadat de Verify capaciteitentest door de
kandidaat zonder supervisie is ingevuld, volgt
een korte verificatietest op locatie. Deze test is
optioneel in te zetten en vormt een onderdeel
van het pakket dat zonder extra kosten wordt
geleverd. Hiermee wordt de integriteit van de
resultaten van de ongesuperviseerde test snel
bevestigd. Dit controleproces, dat is gebaseerd
op de allernieuwste ontwikkelingen binnen de
psychometrie, zorgt ervoor dat de prestaties van
de kandidaat snel, eenvoudig en
wetenschappelijk verantwoord worden
gecontroleerd. Het Verificatierapport geeft een
eenvoudig resultaat: Verified of Not Verified. Bij
het resultaat Not Verified krijgt u informatie over
mogelijke redenen voor de inconsistentie en
suggesties voor volgende stappen.

6. Harde wetenschap

De Verify-tests zijn speciaal gemaakt voor
internet en ontworpen aan de hand van de
strengste normen. Deze tests behoren tot de
krachtigste psychometrische tests die ooit zijn
gemaakt. Ze zijn net zo rigoureus als
traditionele offline tests en worden door
praktische controles ondersteund.

7. SHL's Better Practice voor online
testen

SHL heeft een pragmatisch, rechttoe rechtaan
stappenplan ontwikkeld, Better Practice,
waarmee gebruikers profiteren van de voordelen
van online capaciteitentests. Better Practice
geeft HR-specialisten inzicht in de risico's van
online beoordelingen en hoe deze te
ondervangen. Ga naar

www.shl.com/betterpractice voor meer

informatie.
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Functieniveaus

SHL Verify-tests zijn geschikt voor talrijke functies, onderverdeeld in de volgende niveaus:

Een aanzienlijke voorbereiding
(training en kennis) is nodig
om hiervoor in aanmerking te

Bachelor of mastertitel
vereist. Bijvoorbeeld voor
Beschikbaar

Junior manager

Senior contactpersoon
voor klanten

Junior beheerder van
klantcontacten

Specificaties

(Let op: de testduur varieert

naar gelang het
functieniveau)

graduates recruitment.

Een mix aan opleidingen
met als laagste
opleidingsniveau het
diploma van de middelbare
school.

Mensen met als
opleidingsniveau voortgezet
/ secundair onderwijs,
hoewel sommigen hogere
kwalificaties kunnen
hebben.

Mogelijk mensen met lage
of geen formele
opleidingskwalificaties of
met een diploma van een
beroepsopleiding.

Fase 2: Verificatietest

sectoren:

komen.

Waarschijnlijk ervaren en
gekwalificeerde kandidaten
met kennis en vaardigheden
opgedaan bij trainingen en
educatieve programma's.

Voornamelijk eerstelijns

supervisors, maar dit kunnen

echter ook deelnemers zijn

aan programma's voor junior

managers waarbij een
bachelor of master titel niet
vereist is.

Uitvoerende en eerstelijns
rollen waarvoor enige
voorbereiding of training
vereist is.

e Verbaal: 11 minuten
e Numeriek: 14-15 minuten
e Inductief redeneren: 7 minuten

voor
verbaal,
numeriek
en inductief
redeneren

Beschikbaar
voor
verbaal en
numeriek
redeneren

Fase 1: Capaciteitentest (excl. £ 15-20 minuten voorbereiden)
e Verbaal: 17-19 minuten
e Numeriek: 17-25 minuten
e Inductief redeneren: 25 minuten

Vergelijkingsgroepen voor elke test zijn beschikbaar voor de volgende

* Bank- en verzekeringswezen en professionele dienstverlening
* Detailhandel, horeca en recreatie
e Wetenschap en techniek

e Publieke sector/overheid

* Algemene populatie
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De belangrijkste kenmerken van SHL Verify op een rij

Meer informatie

Snelle, wetenschappelijke bevestiging van de integriteit van ongesuperviseerde
online testresultaten.

Te gebruiken in de volledige organisatie, van de uitvoerende tot de hogere
managementrollen.

Beschikbaar in verschillende talen om de consistentie binnen wereldwijde bedrijven
te waarborgen.

Speciaal gemaakt voor online gebruik, met bewezen validiteit en functierelevantie.

De Verify-tests behoren tot de krachtigste psychometrische tests die ooit zijn
gemaakt en zijn net zo rigoureus als traditionele offline tests.

De combinatie van de Verify-itemdatabase, de systeembeveiliging en de
samenwerking met onafhankelijke beveiligings- en forensische diensten van
Caveon zorgt ervoor dat de inhoud van de SHL Verify-tests veilig en beschermd is.

Op basis van de Verify-itemdatabase wordt voor iedere kandidaat een unieke
online test samengesteld, waardoor de beveiliging wordt vergroot en het risico op
fraude geminimaliseerd wordt.

Verify-tests kunnen worden geleverd via een integratie met workflowproviders, via
outsourcing door SHL Bureauservice of via uw eigen online SHL-systeem.

Wilt u meer informatie over SHL Verify of een van de andere HR-oplossingen die SHL u kunt bieden?
Neemt u dan gerust contact met ons op, wij helpen u graag verder.

SHL Nederland
Postbus 1047
3500BA Utrecht
+31-(0)30 2329 555

info.netherlands@shl.com

www.shl.com
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